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1 JOHDANTO

Opinnaytetyodklinikka-projektin tavoitteena on saada aikaan tuloksekas malli
opinndytetydprosessin tekemiseen ja ohjaamiseen seka kehittéda sita niin, etta
se voidaan vakiinnuttaa osaksi Saimaan ammattikorkeakoulun opinndytety6n
prosesseja. Sitd tarkoitusta varten on Saimaan ammattikorkeakoulussa luotu
seka virtuaalinen tydkalu ettd joukko toimintamalleja. Tama julkaisu kasittelee
niiden suunnittelun lahtékohtia, tehtyja toimenpiteita seka saavutettuja tuloksia.

Tama julkaisu on suunnattu heille, jotka kehittavat opinnéytetydprosessia tai
toimivat oman toimialansa koordinaattoreina. Julkaisun tavoitteena on antaa
ohjaaville opettajille uusia ideoita, soveltamistapoja ja yhtenaistettyja toiminta-
malleja  siita, kuinka  perinteisessd  opettajakeskeisessd  verkko-
oppimisymparistéssa voidaan ohjata ja monitoroida projektitydén kaltaisia ja

opiskelijakeskeisia oppimisprosesseja.

Julkaisussa esitetdan myds tulevaisuudennakymia siitd, kuinka seka implemen-
toitu ja koekaytdsséa oleva tydkalu ettd opinnaytetyén ohjaukseen liittyvat toimin-
tamallit voitaisiin saattaa kadytannéssa luonnolliseksi osaksi Saimaan ammatti-

korkeakoulun opinnaytetydprosessia.

Julkaisun avulla pyritdan valottamaan myds projektin taustoja ja tuomaan esiin
yksityiskohtia erilaisista toteutusmalleista ja -valinnoista. Tarkoitus on mygs
taustoittaa implementoinnin aikana esiin tulleita haasteita ja ongelmia, jotta vas-
taaviin tilanteisiin joutuvat organisaatiot voivat ketterammin kehittdd omia opin-
naytetydprosessejaan seka tydkalun ettd toimintamallien nakékulmasta tarkas-
teltuina ja valttaa esiin tulevia karikoita tai vaaranpaikkoja. Julkaisun laatijat ovat
olleet paatekij6ind tydkalun konseptoinnissa, teknisessa toteutuksessa seka

kayttbdnoton valmistelussa.



2 LAHTOKOHDAT

Projektin l1ahtékohtana oli systematisoida opinnaytetydohjaus Saimaan ammat-
tikorkeakoulussa. Siihen sisallytettiin kayttajat, tietotarpeet, toimintatavat ja pro-
sessit sekd tydkalujen valinnat ja niiden implementointi ja koekaytto.

Opinnaytety6n tekemisen ja ohjauksen kaytédnnét olivat varsin erilaiset. Usealla
toimialalla oli opinnaytetéille Moodlessa omat tydtilat, joiden kaytettavyys vaati
seka ohjaavien opettajien ettéd opiskelijoiden tarpeiden kannalta katsottuna

huomattavaa parantamista.

Suurimmat valmisteluvaiheessa havaitut ongelmakohdat ja kehittdmistarpeet

olivat:

- Opinnaytety6 ei etene systemaattisesti suunnitelman mukaan, joten kes-
keytyneet tai jopa putoamisvaarassa olevat ty6t tulee pystya tunnista-
maan mahdollisimman varhaisessa vaiheessa.

- Nykyiset tyOkalut eivat tue ennakoivaa toimintaa, joten jarjestelman tulisi
antaa halytyksia tai ennakkovaroituksia, jos jotakin uutta on tapahtunut
toimintaymparistéssa tai maéraaika yksittaiselle toimenpiteelle on I&hes-
tymassa.

- Ohjaukseen liittyva viestintd on hajallaan useissa eri kanavissa, minka
vuoksi tyén etenemiseen ja ohjaukseen littyvd kommentointi tulisi yhte-
naistaa ja saattaa paivakirjamaiseen muotoon yhteen kanavaan.

- Opiskelijan ja opettajan kommunikaatiosta on vaikea saada aikaan koko-
naisnakymaa siita, miten tyd on edennyt eri vaiheissa tai miten opiskelija
esimerkiksi on reflektoinut omaa toimintaansa opinnaytetydprosessissa.

- Opinnaytety6hon liittyvien “porttien” eli vaiheiden tunnistaminen ja niiden
lapaiseminen on yleensa vain tekijan ja ohjaajan mielessa, eika tietoa ole

kuin vain harvoin taltioitu koko prosessin ohjaamista ja arviointia varten.



- Ohjaajilla on hyvin erilaisia sahkdisia ohjausympéristéja. Tavoitteena on
luoda yksi yhteinen ohjausymparistd, joka sopii kaikille toimialoille ja so-
peutuu koko organisaation ohjausprosessiin.

- Opinnaytetdita koordinoivilta toimijoilta puuttuu kokonaiskasitys siita, mita
t6ité on valmisteilla tai tekeilla ja mitka niista ovat valmistuneet.

- Opinnaytetydn suunnitteluun ja toteuttamiseen liittyva ohjeistus ja doku-
menttipohjat ovat olleet hajallaan eri koulutusaloilla ja yhteinen “kuinka
teen opinnaytetyén” -opastus oheismateriaaleineen ei ole keskitetysti
saatavilla.

- Oppilaitoksen prosessi soveltuu kaikille toimialoille, mutta koulutusohjel-
mien valilla on paljon eroja siind, miten ohjausta tehdaan kaytannossa.

- Opinnaytety6hon liittyvien dokumenttien jakelu, versiointi, arkistointi ja
varmuuskopiointi ovat jokaisen omalla vastuulla, jolloin tiedon hallinnan

ja yksittaisen tiedon menettdmisen vaara on ilmeinen.

3 TAVOITTEET

Toteutustapana tyékalun suunnittelussa ja implementoinnissa oli kayttajalahtoi-

nen jarjestelmasuunnittelu.
Tarkeimmat tavoitteet prosessille ja tydkalulle olivat:
- Opinnaytetydé mallinnetaan koulutusaloittain.
- Jokaisen opiskelijan opinnaytetydprosessi tehdaan nakyvéaksi.

- Putoamisvaarassa olevat opiskelijat tunnistetaan.

Jarjestelma tulee suunnitella niin, ettd vahintaan ylla luetellut tavoitteet tulevat

saavutetuiksi ja vasta sitten toteutetaan paaratkaisuja tukevat toiminnot.



Opinnaytetyén ohjaustydkalun suunnittelun alkuvaiheessa tavoitteita kasiteltiin
myds mahdollisuuksien kautta. Tunnistimme viisi keskeistd mahdollisuutta, jotka
kdanteisesti suhteessa ohjausongelmiin esittelevat ohjausty6kalun ja -
prosessien kehittdmista ja sitd, mita kehittamistyélla saavutetaan. Onnistuneella
ohjausmallin jalkautuksella ja malliin liittyvalla tybkalulla saavutetaan seuraa-

vaa:

» Opiskelijaa ei jateta yksin
— Opiskelijoille annetaan monipuolisempia mahdollisuuksia opinndy-
tetydbn omaehtoiseen toteutukseen, mutta samalla myds yhteisolli-
syyteen, ryhmaytymiseen ja vertaistukeen aina valmistelusta tyén
arviointiin saakka.
» Laaditaan yhteiset pelisaannot
— Kehitetdan opinnaytetydn ohjaukseen ja totutukseen vaiheistettu-
ja, joustavia toimintatapojen yhtenaisia malleja.
» Tehdaan oikeita asioita oikeaan aikaan
— Kehitetdan systemaattisuutta ja johdonmukaisuutta opinnaytetyén
valmisteluun, toteuttamiseen ja ohjaamiseen.
¢ Tunnetaan ja muistetaan ryhman ja yksilébn oma prosessi
— Toteutus- ja ohjausinformaation taltioidaan yhteen paikkaan ja yh-
teen kertaan (mikroviestit & syvéllisempi pohdinta ja arviointi).
» Saadaan kokonaiskuva prosessista
— Huolehditaan siita, ettd saatavilla on nopeasti koostettua ja ajan-
tasaista tietoa opinnayteprosessista sen eri tasoilla (opiskelija,
ryhma, koulutusohjelma, koulutusala, koko koulu).



4 JARJESTELMAPOHJA JA VALINTAPERUSTEET

Saimaan ammattikorkeakoulussa on ollut useamman vuoden ajan kaytéssa
virtuaalinen Moodle -oppimisymparistd opetuksen ja TKI-toiminnan tukitytkalu-
na. Sen yllapidosta ja kayttajatuesta on huolehtinut keskitetysti Saimaan am-
mattikorkeakoulun Media- ja oppimiskeskus.

Projektin alkuvaihe omistettiin opinnaytetydkaytantéjen ja prosessien lapikaymi-
seen eri koulutusaloilla. Oppilaitostasoiset prosessit oli jo aikaisemmin mallin-
nettu, mutta projektin alkuvaiheessa haluttiin varmistaa koulutusohjelmien sitou-
tuminen niihin seka prosessin oikeellisuus ja toteutuminen todellisessa ohjaus-
ymparistdssa. Haluttiin tietdd, sujuuko prosessi kdytanndssa, kuten on suunni-

teltu ja dokumentoitu.

Projektin alkuvaiheessa arvioitiin my6és muita oppimisymparistdja, jotka mahdol-
listavat yhteiséllisempia ja opiskelijakeskeisempia oppimisprosesseja. Alkuvai-
heessa keskityttiin myds Moodle-oppimisymparistén soveltuvuuden arviointiin.
Pohdittiin, kuinka se soveltuisi haluttuihin kayttétapoihin ja olisiko sitéd syyta pa-
rantaa esimerkiksi lisatydkaluin (blogs, addins). Punnittin myds tarvetta omalla
kehitystyolla raataldida jarjestelmaa sopimaan tdsmallisemmin ohjaustarpeisiin.

Valintaprosessin keskiéssa oli enemmankin kayttajalahtéinen suunnittelu kuin
varsinainen tyékaluvalinta. Yhteinen ohjausprosessi ja sen variaatiot eri koulu-
tusohjelmissa ohjasivat valintaa, jonka lahtékohtana oli ennen kaikkea |6ytaa ja
tarvittaessa sopeuttaa tyOkalu yleisesti hyvaksyttyihin ja omaksuttuihin opinnay-
tetydohjauskaytantoéihin.

Varhaisessa vaiheessa todettiin, ettd vakiomuotoinen Moodle oli toiminnoiltaan
ja kayttdjaoikeuksiltaan vaillinainen sopiakseen opinnaytetydn ohjaustarpeisiin
seka entista opiskelijakeskeisempaan ja prosessimaisempaan kayttéon.



Paatés ryhtyd rakentamaan ohjausympéristéd Moodlen pohjalle oli loppujen

lopuksi selked. Perusteina Moodlen valintaa puolsivat seuraavat argumentit:

- Moodle on jarjestelmana tuttu, yleisesti hyvaksytty ja operatiiviseen toi-
mintaan implementoitu jarjestelma opettajan ja opiskelijoiden arjessa.

- Jarjestelman arkkitehtuuri tunnettiin ja sen hallinnointi osattiin jo ennes-
tddn Saimaan ammattikorkeakoulussa.

- Ei haluttu tuoda uutta jarjestelmaa opeteltavaksi opintojen loppuvaihees-
sa oleville opiskelijoille.

- Opettajien halu opetella uusi jarjestelma yksittaistd prosessia varten ei
todennakdisesti olisi ollut kovin hyva, koska opettajat jo ennestaan kayt-
tivat useita, heidan paivittdiseen tydhdnsa liittymattémia jarjestelmia.

- Opintojaksoilla kaytdssa olevan Moodlen ja opinnaytetyénohjaukseen
kaytettavan Moodlen valille pystyttiin tekemaan selkea rooli- ja tydnjako.

- Jarjestelman omistajuus- ja yllapitovastuut pystyttiin osoittamaan ilman
liséinvestointeja ja merkittdvaa osaamisen kehittdmispanostusta.

- Kehittdmishankkeena ja investointina Moodle on kustannustehokas rat-
kaisu.

- Kehittdmishankkeen toteutus kasvattaa erinomaisesti Saimaan ammatti-
korkeakoulun omaa osaamispohjaa ja antaa oppimiskokemuksia kaytta-
jalahtbisesta jarjestelmasuunnittelusta ja toimintamallien implementoimi-
sesta.

- Tekemalld itse sailytamme riippumattomuuden ulkopuolisista toimittajis-
ta, mutta samalla voimme tarpeen mukaan mahdollisesti nojautua eri-
tyiskysymyksissd Moodlen globaalin kehittdjayhteisén tukeen. Samalla
edistdmme myo6s vapaan lahdekoodin toimintaperiaatteita.
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5 JARJESTELMAN KAYTTAJARYHMAT

Jarjestelman kayttgjia ovat ohjaavat opettajat, opinnaytetéita koordinoivat henki-
16t, koulutuspaallikét, opinnaytetdiden tekijat seka niiden toimeksiantajat.

Opinnaytety6ohjausjarjestelma tarjoaa erilaisia mahdollisuuksia eri kayttjjille.
Opiskelijoille tarkeintd on saada aluksi tietoa oman alansa opinnaytetdistd seka
mybdhemmassa vaiheessa ohjausta omalta ohjaajaltaan. He tarvitsevat myds
vuorovaikutusta muiden kayttajien kanssa. Opettajille on suurinta hyétya pro-
sessin ja sen materiaalin keskittamisesta, opiskelijoiden suunnitelmien nahtavil-
l& olemisesta sekd mahdollisuudesta heidan etenemisensa seuraamiseen. Toi-
meksiantajat ovat my6s kiinnostuneita heitd koskevien opinnaytetdiden tilan-
teesta. Koulutuspaallikét puolestaan voivat esimerkiksi seurata, milla eri tavoilla
heidan koulutusalansa opinnaytetdita ohjataan.

6 JARJESTELMAN RAKENNUSVAIHEET

Opinnaytetyoklinikka -projektissa jarjestelmaa ryhdyttiin rakentamaan joulu-
kuussa 2009. Jarjestelman rakentaminen vaiheistettiin aina elokuun 2010 lop-
puun saakka, jolloin sen ensimmaisen tuotantoversion suunniteltiin olevan val-

mis kaytettavaksi.

6.1 Ominaisuuksien kartoittaminen ja lisdaty6kalujen valinta

Rakentaminen aloitettiin kartoittamalla jarjestelmapohjana kaytettavan Moodlen
tarjpamia mahdollisuuksia sekd seulomalla tarjolla olevia lisatyékaluja, jotka
laajentaisivat pohjan ominaisuuksia. Kaikki noin 600 lisatydkalua kaytiin ensin
l&pi tutustuen niiden ominaisuuksiin ja toimivuuteen lukemalla tydkalujen kuva-

ukset seka kayttajapalautteet. Jos tydkalu havaittiin sellaiseksi, etta siita voisi
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olla jotakin hydtya opinnaytetyénohjausjarjestelmalle, se otettin mukaan tes-
tiasennettavien joukkoon. Sen jalkeen valitut ty6kalut asennettiin testikayttdéon
tarkoitetulle jarjestelmapohjalle ja niiden toiminnallisuuksiin tutustuttiin tarkem-
min. Rakennusryhmalaiset ottivat kantaa testiasennettuihin tydkaluihin perustel-
len, miksi ne pitaisi tai miksi niita ei pitaisi ottaa mukaan jarjestelmaan. Tydkalu-
valinnoissa merkitsivat paljon tydkalujen toimivuus, toiminnallisuus ja kaytanndl-
lisyys. Parhaille ehdokkaille tehtiin vield uusi seulonta, jossa niihin tutustuttiin
entistd tarkemmin etsien tydkaluja, jotka olisivat mahdollisimman lahella haluttu-
ja ominaisuuksia. Oli kuitenkin lahes varmaa, etta kaikkea ei saataisi suoraan
toteutetuksi valmiiksi tarjolla olevin lisdmoduulein, jolloin jarjestelmanrakennus-
ryhman tulisi kehittda tarpeeseen sopiva ratkaisu. Liséksi joihinkin kayttdtarkoi-
tuksiin oli tarjolla lukuisia lisimoduuleita, jolloin niista tuli valita tarkoitukseen
sopivin ehdokas. Osa jarjestelman uusista tydkaluista on kokonaan opinnayte-
tydohjausjarjestelman rakennusryhman toteuttamia.

6.2 Jarjestelmarakenteen suunnittelu ja toteutus

Lisdmoduulien valitsemisen jalkeen ryhdyttiin tekemaan Moodleen opinnayte-
tydnohjaukseen sopivaa jarjestelmarakennetta. Sitd suunniteltaessa valitut li-
samoduulit upotettiin muuhun rakenteeseen niin, ettd se tuntui perustellulta ja
tuotti jotakin hydtya. Rakennetta suunniteltaessa tuli ottaa huomioon, kuinka
opinnaytetydprosessi rakentuu ja kuinka prosessit poikkeavat toisistaan eri aloil-
la. Jarjestelman tavoitteenahan on, ettad se sopii kaytettavaksi jokaisella koulu-
tusalalla. Lisaksi taytyi pitdd mielessa, etta kullakin opinnaytetydn tekijalla on
omat tydskentelytapansa ja -aikataulunsa. Talldin tulivat esiin myds valitun jar-
jestelm@pohjan rajoitukset, silla Moodle ei tue kovinkaan hyvin opiskelijakohtai-
sia tehtavia tai aikatauluja. Lopuksi yllamainitut asiat tulisi sisallyttaa helppo-
kayttdiseen, loogiseen ja siistiin rakenteeseen. Muutokset pyrittiin tekemaan
maltillisesti ja harkiten, silla useat Moodlen standardipaketin muutokset tekisivat
jarjestelméasta vaikeasti paivitettdvan ja keinotekoiset ratkaisut hdmmentaisivat
kayttajia.
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6.3 Lisatyokalujen muokkaaminen

Kun jarjestelmarakenne saatiin paapiirteissdadn muotoihinsa, alettiin lisatydkalu-
ja muokata sopivammiksi kayttétarpeisiin. Lahes kaikki lisamoduulit olivat toi-
minnallisuuksiltaan puutteellisia, joten niihin tuli tehda lisdyksia, muutoksia ja
korjauksia. Lisatydkalujen avulla oli tarkoitus paasta valintavaiheessa mahdolli-
simman lahelle tavoitteita ja muokkausvaiheessa tehda tydkalusta juuri tarkoi-
tukseen sopiva. Moduulien muokkaaminen oli yksi rakentamisen hankalimmista
vaiheista, silla ei ollut aivan tarkkaa kasitysta siita, minkalaisia ominaisuuksia ja
piirteitd kussakin tydkalussa tulisi olla. Moduulien tarkastelemiset yhdessa kayt-
tajien kanssa olivat valttamattémia eri ominaisuuksia suunniteltaessa ja toteu-
tettaessa. Lisatydkalujen lisaksi oli muokattava myds standardipakettia, mutta

kuten aiemmin mainittiin, silhen kohdistuvat muutokset tuli pitad maltillisina.

6.4 Testaus ja pilotointi

Testaaminen on yksi jarjestelmarakennuksen tarkeimmistd osa-alueista, joten
siihen haluttiin nytkin panostaa paljon aloittamalla testaaminen jo rakennusvai-
heen alussa. Testaus keskitettiin aluksi valittuihin lisdmoduuleihin, silla niiden
tayteen toimivuuteen oli turha luottaa sokeasti. Lisatydkalujen ohella keskityttiin
myds jarjestelmarakenteen testaukseen etsien tarkoituksenmukaista ja kaytan-
noéllistd rakennetta. Testaamiseen kuului rakennusryhman tydn ohella olennai-

sena jo ennalta suunniteltu pilotointivaihe.
Pilottimaisen koekaytdn tavoitteena tuotantoymparistéssa oli:
- koota kayttajien kokemuksista yhteinen nakemys siita, oliko Moodle ko-

konaisuudessaan oikea valinta rippumatta yksittaisten toiveiden tai ide-

oiden toteutumisesta
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- varmistaa mahdollisimman autenttisessa tilanteessa se, ettd ohjauspro-
sessi oli oikea

- luoda yhteinen nédkemys siitd, miten sopeutettu ja raataléity Moodle sopii
kunkin toimialan ohjauskaytantéihin

- keratd muutosehdotuksia ja jatkokehitysideoita jarjestelman kehittamista
ja ohjausprosessien muutoshallintaa varten

- antaa seka ohjaaville opettajille ettd opiskelijoille perusvalmiuksia ja ko-
kemuksia siita, kuinka opinnaytety6ta tehdaan ja ohjataan jarjestelman
avulla

- siirtya varovaisesti ja hallitusti, mutta mahdollisimman ripeasti kohti "tuo-
tantokelpoisen” jarjestelméan todellista kaytt6a ilman turhaa harjoittelua

kuvitteellisten aineistojen avulla.

Pilottitoiminta paatettiin toukokuussa 2010. Tuotantokaytén laajennukset eri
koulutusalojen kaikille ohjaaville opettajille aloitetaan elokuussa 2010. Pilotoin-
nin keskeisin tulos oli, ettd muokattu ja sopeutettu Moodle lisatyékaluineen sopii
erinomaisesti haluttuihin toimenpiteisiin ja tayttaa kaikki ensimmaisen prioritee-
tin kehittamistarpeet. Myos projektin alkuvaiheessa tunnistetut mahdollisuudet
toteutuvat tydkalun avulla. Yksittaiset kayttajat kuitenkin ratkaisevat sen, miten
haluttu ohjausmalli loppujen lopuksi toteutuu kaytdnndssa. Tydkalun aikaan-
saaminen on selkeasti iso askel kohti parempaa prosessin hallittavuutta ja sen
lapinakyvyyden lisdadmista niin opiskelijan kuin opettajan nadkdkulmasta katsot-

tuna.

Jarjestelman rakennustyéryhma tekee lopputestauksen heiné-elokuussa 2010.

6.5 Ulkoasun suunnittelu ja toteutus

Rakennusryhma teki opinnaytetydohjausjarjestelman ulkoasun kayttden apu-
naan Saimaan ammattikorkeakoulun graafikkoa. Ulkoasun suunnittelussa hyé-
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dynnettiin koulun teemoja ja vareja pyrkien hillittyyn lopputulokseen. Tavoittee-
na oli, ettd ulkoasu olisi saatu valmiiksi ennen pilotointivaiheen alkua, jotta jar-
jestelmasta saataisiin kayttajia houkutteleva. Tahan ei kuitenkaan pystytty, vaan
pilotoinnin aluksi kéytdssa oli valiaikainen ulkoasu. Lopullinen ulkoasu otettiin

kayttéon loppukevaalla.

6.6 Sisallon tuottaminen

Jarjestelmaan tuli tehda toiminnallisuuksien lisdksi myds opinndytetditd koske-
vaa sisaltéa. Sisalléntuottajia ei kuitenkaan ollut nimetty projektissa etukateen.
On kuitenkin tarkeaa, ettd jokaiselta koulutusalalta saataisiin oikeat henkil6t
tuottamaan kyseisen alan tietoa, jotta sisallésta saataisiin mahdollisimman laa-
dukasta ja oikeaa. Jarjestelman rakennusryhma sai projektin aikana toteutettua
opinnaytetdiden tekemista tukevaa informaatiota valmiille kurssipohijille, joita eri

tahot voisivat muokata mieleisekseen.

6.7 Dokumentointi

Rakennusvaiheen lopulla jarjestelmastéa tehtiin dokumenttiaineisto, johon myds
tama julkaisu sisaltyy. Muita jarjestelmaa koskevia dokumentteja ovat jarjestel-
man kayttéohjeet, yllapitdjan kasikirja ja tiedostojen muutoskuvaus. Dokument-
tien tarkoitus on olla tukena seka kayttgjille etté yllapitajille. Dokumentointi on
riittdvaa, jos systeemin kayton, yllapidon tai kehityksen yhteydessa ei tarvitse

jatkossa tukeutua kehitysryhmaan.

6.8 Kayttoonotto

Jotta jarjestelméan kayttd onnistuisi, on otettava huomioon seuraavia asioita:
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Liian jaykasti ja yksityiskohtaisesti ohjeistettu opinnéytetyén ohjaus- tai
toteutusprosessi ei tule toimimaan halutulla tavalla pidemmalla aikavalil-
|&. Toimialojen tai koulutusohjelmien on edelleenkin I6ydettava joustava
ja luova tasapaino oman koulutusohjelmansa ja yhteisen ohjausproses-
sin valille. Jokainen opinnaytetydprojekti on aina omanlaisensa, ja siihen
liittyy kussakin koulutusohjelmassa omia erityispiirteitdan. Opiskelijalah-
téisyyden aktualisoimiseksi ja lapinakyvan toteutusprosessin aikaansaa-
miseksi tarvitaan joustavuutta ja muutosherkkyyttd niin prosessissa kuin
jarjestelman kaytdéssakin.

Tydkalu on mahdollistaja, ei itseisarvo. Ohjausprosessia ohjaa opiskeli-
jakeskeisyys ja yhteistyd, jolloin tydkalun funktio on enemmankin mah-
dollisuuksien antaminen kuin tiettyyn yksittdiseen, tiukasti rajattuun ja
maariteltyyn prosessiin pakottaminen.

Saimaan ammattikorkeakoulun opettajakunta noudattaa koulun yhteista
opinnaytetydn toteutus- ja ohjausprosessin mallia ja implementoi oman
toimialansa erityispiirteité ja haluttuja yksityiskohtia, jotka eivéat riko orga-
nisaatiotasoista prosessia.

TyOkalu pidetdan yksinkertaisena, jolloin sen kayttdminen on ennestaan
tutun alustan vuoksi antoisaa ja kayttajaystavallista.

Hallittu muutoksenhallintamenettely on otettu kayttédén, minka takia pro-
sessi- ja tydkalumuutoksien toteuttaminen ja niista tiedottaminen pysty-
tdan hallitsemaan hyvin ja tehokkaasti.

Tuotantokaytdlle on asetettu mittaristo, jonka avulla arvioidaan kaytdn
maaraa ja laatua, tunnistetaan ongelmakohtia ja kehittamistarpeita. Mit-
taristoon liittyy myds kokonaiskustannusten (TCO) ja kayttajatyytyvaisyy-
den seuranta ja monitorointi.

Jatkokehitystydlla ja jarjestelman omistajuudella on selked roolitus ja
paatdsvalta.

Uusille kayttdjille ei anneta perustydkalukoulutusta, vaan heidan pereh-
dyttdmisensd lahtee toimintamalleista ja koulutusohjelmien omista eri-

tyispiirteista, joita toteutetaan tyékalun avulla.
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- Ohjaustyd integroidaan olennaiseksi osaksi opiskelijoiden ja ohjaavien
opettajien tydkalupakkia esimerkiksi korostamalla sen sisaan kirjautu-
misosoitetta kayttajaryhmien keskeisissa verkkopalveluissa.

- Ohjausprosessi ja tybkalu saavat virallisen aseman myds organisaation

toimintaohjeissa ja laatudokumentaatiossa.

Aiemmin mainitun mukaan jarjestelma otetaan kayttéén elokuussa 2010. Tata
ennen jarjestelmalle tehdaan vield lopputestaus seka -hionta. Sen jalkeen sille
taytyy tehda valmistelut palvelinymparistéssa seka nimeta systeemille yllapitaja.

Jarjestelma on parasta jalkauttaa hallitusti koulutusala tai -ohjelma kerrallaan.

7 JARJESTELMARAKENNE

Opinnaytety6ohjausjarjestelméa koostuu eri osiosta, jotka ovat:

- Kirjautumissivu

- Etusivu

- Kurssitasot ja tarkemmin:
o Koulutusalakohtaiset kurssit
o Ohjaajakohtaiset kurssit
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| Ohjaajakohtaiset kurssit ja paatyokalut |

Opinndytetydn aikataulu Ohjausseskustely

Koulutusalakohtaiset kurssit

- LA
SRS PO

AX'saimaan i | Kirjautumissivu

Kuva 1 Opinnaytety6ohjausjarjestelman paarakenne
Seuraavaksi mainitut osiot kaydaan lapi johdonmukaisessa jarjestyksessa esi-

tellen samalla jarjestelman lisatydkaluja, jotka ovat kayttdjan tukena. Jarjestel-

man yllapitajille on edellisten lisdksi oma osionsa.

7.1 Kirjautumissivu

Opinnaytety6ohjausjarjestelma on tarkoitettu ainoastaan rekisterdityneille kayt-

tajille. Moodlessa tarjolla oleva vierailumahdollisuus on poistettu.
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Et ¢le krpedund (W)

tSaimaan

ammattikorkeakoulu

Opinnaytetyoohjaus - Kirjudu sivustoon [—T—

Ef ol bupmtarat (Smaudy)

Ktﬁ!

Kuva 2 Opinnaytetyéohjausjarjestelman kirjautumissivu

7.2 Etusivu

Etuvisun uudet tydkalut:

- Dialogiviestit
- Sopimusehdotukset
- Arviointi

- Oma etenemissopimus

Onnistuneen kirjautumisen jéalkeen kayttaja ohjataan etusivulle, jolle listataan
oletuksena ne kurssit, joilla kayttdja on mukana. Jos kayttdja ei ole mukana
millddn kurssilla, kurssilistauksen sijasta naytetddn oletuksena yhdistetty
kategoria- ja kurssilista, josta kayttaja voi nopeasti etsia mieleisensa kurssin.
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Olet kijautunut nimella Tappo Testiopettaja. (Kirjaudu ulos)

Svom-éh) -
XSaimaan

ammattikorkeakoulu

I ——
Sinulle ei ole uusia sopimusehdotuksia - heinakuu 2010 >

Arviointl - ma 1i ke 0] pe la su

Teppo Testiopettaja N B

Ei andaitavaa s EEEE ) ¢« ¢

Opettajat N ' Wy v % 17 8

W oW W m» W w3

Tappa Tastspitala Vierallja on Jattanyt viestin dialogiin! 2

6 El 8 k) 30 3

B Ukio Ukkolainen
Q@ kurssilla TT2010

Tietotekniikka
B Tapaaminen: Opiskelja, Olli Opiskelija

lauantai, 10 heindkuy, 11:30

pettajat »11:45
| Tapaaminen Opiskelja, Olli Opiskelja

masnantal, 12 hoinghuy, 1115

» 1145
i = | Tapaaminen: Oiskelja, Olli Opiskelija
Teppo Testiopettaja - ohjattavat kesknikio, 14 heingkuy, 11:15
#1145
Opetiajat ¥ Tapaaminen: Opiskelija, Olli Opiskelija
kgskpuitkko, 14 heingkuy, 11.45
Tepps Testiopetiaja »1215

iy kalenterin,
Uusi tapahturma

Tietotekniikan opinnéaytetyén toteutus

Esimerkkipohja koulutusohjelmakohtaisesta ohjausymparistosta

Viimeisimm it tapahtu

Opetiajat Tapahtu einakuy 2010, 09.25 lshtien
Viimeisimpien tapahtumien kattava raportti

i ulisia edsllisen kayntisi jalkeen

Etsi kursseja Mene _Kekkikurssit |

Kuva 3 Jérjestelman etusivu

Kuten kuvasta nahdaan, listaukset on sijoitettu sivun vasemmalle laidalle.
Oikealle laidalle on sijoitettu joukko tiedottavia lohkoja, joiden tehtava on kertoa
kayttajalle jarjestelmassa tapahtuneista uusista asioista. Etusivulle on sijoitettu
muutamia uusista jarjestelman tydkaluista, jotka maaraytyvat kayttajan roolin
mukaan. Vain opettajille on tarkoitettu tydkalut Arviointi ja Sopimusehdotukset.
Pelkastdan opiskelijakayttjille on varattu lohko Oma etenemissopimus.
Molempien roolien kéaytettavaksi jaa vield yksi uusi tybkalu, joka on
Dialogiviestit.
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Dialogiviestit

Dialogiviestit =
Uusi dialogi avattu!

B8 Teppo Testiopettaja
1 kurssilla DEPLT

Yierailija on jattanyt viestin dialogiin!
£ walto waraopettaja

< kurssilla DEPLT

£ walto waraopettaja

@ kurssilla DEPLT

2 walto varaopettaja

2 kurssilla DEFPLT_1

£ walto waraopettaja

2 kurssilla DEFPLT_1

Kuva 4 Dialogiviestit toiminnassa

Dialogiviestit tiedottaa kayttdjad Ohjauskeskustelu -tydkaluun saapuneista
uusista viesteista.

Sopimusehdotukset

Uudet sopimusehdotukset

2 Ukkema Ukkolainen
& Watso ehdatus

Kuva 5 Sopimusehdotukset toiminnassa

Sopimusehdotukset ilmoittaa ohjaavalle opettajalle uusista saapuneista
etenemissopimusehdotuksesta, jotka on jatetty Opinnaytetydén aikataulu -
tydkalussa.
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Arviointi

%2 (8) TT2010
@(1) Palauta opinndytetydsuunnitelma
@(1) Palauta valmis opinnaytetydragaortti
5??,)(1] Palauta opinnaytetydsuunnitelma
5?;%(1) Palauta teoriaosuuden tuotos
@(2) Palauta seminaariesityksesi
@(1) Palauta valmis opinnaytetyorapaortti

5?2:}(1] Palauta seminaariesityksesi

Kuva 6 Arviointi -lohko ja useita arvioitavaksi saapuneita tehtavia

Arviointi-lohko nayttda puurakenteessa tehtavapalautukset, jotka opettajalle on
tehty. Tiedoista selvidd palautuskohde, palautusten maara seka se, milla

kursseilla ne on tehty.

Oma etenemissopimus

Oma etenemissopimus =

Ohjaaja
2 Teppo Testiopettaja
Vaiheet
Opinnaytetydszuunnitel man |a=timinen
01.02.2010 - 10.02.2010
Opinnytetyin teoriacsuus
10.02.2010 - 15.05.2010
Opinnaytetydn empirizosuus
05.03.2010 - 01.06.2010
Seminzzrahin wal mistautuminen
13.04.2010 - 15.04.2010
Hypsyysnayte
09.06.2010 - 09.06.2010
Twidn jul kaisu
15.06.2010 - 15.06.2010
Koko opinnaytetyd
01.02.2010 - 15.06.2010

Kuva 7 Eradan opiskelijan etenemissopimusta kuvaava Oma etenemissopimus -
lohko
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Oma etenemissopimus toimii muistuttajana sisdankirjautuneelle opiskelijalle. Se
listaa kaikki opiskelijan opinnaytetyén vaiheet ja aikataulusuunnitelmat seka
tydn ohjaajan, jotka han on maaritellyt Opinnaytetyén aikataulu -tydkalussa.

7.3 Jarjestelman kurssitasot

Opinnaytety6ohjausjarjestelman kurssit (ty6tilat) rakentuvat kahteen tasoon.
Ensimmainen ja tarkeampi on ohjaajakohtainen taso. Siind jokaisella
opinnaytetditd ohjaavalla opettajalla on oma kurssinsa, jossa ohjaus tapahtuu.
Toinen taso on niin sanottu koulutusalakohtainen taso, jossa opiskelijoita
valmistellaan opinndytetyén tekoon kertoen sen taustoista, toteutustavoista,

arvioinnista ja niin edelleen.

7.3.1 Koulutusalakohtaiset kurssit

Koulutusalakohtaisten kurssien lisatydkalut:

- Etenemispalkki

- Etenemistaulu

- Passiiviset osallistujat

- Kirja

- OU blogi

- Koulutusala -kurssiformaatti
- Pikaikonit

- Ehdot

Koulutusalakohtaisten kurssien opiskelijat maaraytyvat koulutusalan tai
mahdollisesti myds koulutusohjelman mukaan riippuen kurssin toteutustavasta.
On hyva ja toisinaan pakollistakin, ettd opiskelijat kuuluvat opinnoissaan
samalle tasolle.
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Koulutusalakohtainen kurssi voidaan toteuttaa joko niin, ettd kurssi on
pelkdstaan informatiivinen tai ettd informaation jakamisen ohella opiskelijoilta
vaaditaan myds suoritteita. Tarkeinta on, ettd opiskelijat saavat selkedn kuvan
opinnaytetdistd ja niihin kuuluvista prosesseista ja ettd heidat tuodaan
mahdollisimman lahelle juuri heiddn oman alansa opinnaytetditd. Kurssi
voidaan aloittaa heti, kun tarvetta opinnaytetéiden pohjustamiselle tulee.
Kuvassa 8 on esillda nakymaa rakennusryhman toteuttamasta informatiivisesta

koulutusalakurssipohjasta.

Taman verkkosivun tarkoituksena on auttaa sinua opinnaytetyan kaytanndn tason suunnittelussa ja toteutuksessa. Siuston tarkoitus on
myds antaa vastauksia useimmiten askarruttaviin kysymyksiin ja antaa tilannekuvaa, mitd koulutusohjelrman opinnaytetdissé parhaillaan
tapahtuu. Sivustolta lGydat myos kaytanndn vinkkejd ja hyvig kaytanteitd, virallisten ohjeiden ja lomakkeiden lisaksi.

Tassa mielessa sinun kannattaa ehdottornasti piipahtaa sivustolla mytis kertaamassa asioita ensimmaisen lapikaynninkin jalkeen, silla
esimerkiksi vertaisten kommenteista ja opettajien kokermuksista on varmasti apua kaytannan toteutuksessa.

Opinnaytetyd on ehkapa tarkein yksittainen suoritus opintojesi aikana. Taltd sivustolta saat tarkemman kuvan, mita opinnaytetyo oikeastaan
on (ja mitd se ei ole). Saat kylld aikaiseksi onnistuneen opinnaytetyon, kunhan sinulla on jarkevd ja rajattu athe, realistinen suunnitelma
aikatauluineen, oma "ohjausryhma”, (ts. ohjaaja ja toimeksiantaja) ja organisaitu tapa tydstaa opinnaytetya.

YWarsin maltilliset vaatimukset, vai mita?

Tervetuloa rmukaanl

o) Ohjaavien opettajien opinnytetdiden tedotuskanava
) vapaa keskustelufoarumi opinnaytetydn suunnitteluun ja toteutukseen
Opinnaytetdiden kokonaistilanne: vapaita aiheita, kdynnissa olevia ja patyneita opinngytetdita

|l Kuinkas se opinngytetyd tehdaan? - Kaytannan opas suunnitteluun ja tateuttamiseen
il Useimmitzn esitettyja kysymyksia ja vastauksia

7 Opinnaytetdiden lomakkest, ohjest ja pohjat

Hytidyllisia linkkeja

& Palauta tnne opinndytetydsi aiheenvaraus

Kuva 8 Informaatiopainotteinen koulutusalapohja

Kurssipohja on valmiina jarjestelmassa, ja se voidaan antaa minka tahansa
koulutusalan kayttéén sellaisenaan. On pohdittu, ettd eri koulutusalat tai -
ohjelmat voisivat muokata informatiivisesta pohjasta omanlaisensa, minka
jalkeen pohjaa voitaisiin monistaa aina eteenpdin uudelleen kaytettavaksi.
Kuvassa olevalla valmiilla pohjalla on seké tiedotus- ettd keskustelukanavat niin
opettajille kuin opiskelijoillekin. Lisaksi Kirja-komponentteihin on koostettu
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paljon hyddyllista tietoa opinnaytety6ta tekeville. Pohjalta [6ytyvat myds

opiskelijoille hyédylliset linkit seka opinnaytetydssa tarvittavat lomakkeet.

Jos kurssi halutaan toteuttaa niin, etta opiskelijoilta vaaditaan myés suoritteita,
kurssilla kannattaa ehdottomasti kayttdd apuna opiskelijoiden etenemista
indikoivia  tybkaluja: Etenemispalkkia ja -taulua. TyOkalut esitelldan

tuonnempana. Myds suoritepohjaisia kursseja voidaan monistaa eteenpain.

Kurssi paattyy lahes aina opinnaytetydn aiheen valitsemiseen, minka jalkeen
opiskelija voi siirtyd ohjaajansa kurssille suorittamaan opinnaytetyétd oman
aikataulunsa mukaan. Jos jotkin koulutusalat tai -ohjelmat eivat eivat halua
toteuttaa koulutusalakohtaista kurssia, voi aiheen valita jarjestelméan
ulkopuolella.

Koulutusalatason tarkeimmat lisatyokalut vaihtelevat kurssin toteutustavan

mukaan.
Tiedonjakokurssin tarkeimmat lisatydkalut:

- Kirja

- OU blogi

- Koulutusala -kurssiformaatin puurakenne
Suoritekurssin tarkeimmat lisatyokalut:

- Etenemispalkki

- Etenemistaulu
- Passiiviset osallistujat
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Tiedonjaon apuvalineet keskittyvat helpottamaan tiedon keskittamista, kasittelya
ja jakamista. Suoriteapuvalineet puolestaan auttavat opettajia seuraamaan
opiskelijoiden etenemista ja tarkkailemaan heidan osallistumistaan kursseilla.

Kirja
Sisallysluettelo
(Tuo) a5 @
Ekaluku # 3 X =+
Toka luku 4 5 % = + Eka luku
Toka luku
Usein kysytyt kysymykset @ i
Tekstia

M

Kuva 9 Kirjan paanékyma, johon listataan Kirjan luvut ja valitun luvun sisalt6

Kirjaan voidaan koostaa tekstia keskitetysti ja siihen voivat kirjoittaa vain
opettajan roolissa olevat kayttdjat. Tybdkalua voidaan kayttdd esimerkiksi

ohjekirjana.

OU blogi
Tassa blogissa ei ale nakyvid merkintdja Lisaa linkki

Kaviitits tassa blogissa yhteenss: 1

Kuva 10 OU blogin pdanakyma, jossa nakyvat blogiin jatetyt merkinnat
OU blogi toimii samoilla periaatteilla, kun blogit yleensakin. Kayttajat voivat

lisata blogiin merkintdja seka jattdd kommentteja. OU blogi soveltuu hyvin

esimerkiksi tiedote- tai keskustelupaikaksi.
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Koulutusala -kurssiformaatin puurakenne

[3] Aiheen valinta
l@ + | vinkkeja aiheen valitsemiseen

= & Lahetd aiheesi kuvaus

B vapaita opinnaytetyoaineita Iyt taats
= [E) valinnan jélkeen

&

2 keskustelualue
& testipalautus 2

Kuva 11 Kurssialue aktiviteetteineen ilman tiivistamista

Puurakenne soveltuu kursseille, joilla on paljon materiaalia. Kurssiaktiviteetteja

voidaan sijoittaa toistensa "alle”, jolloin sdastetdan kurssitilaa ja tehdaan naky-
masta selkeampi.

[F] Aiheen valinta
@ + fil vinkkeja aiheen valitsemiseen

=
]

Kuva 12 Kurssialueen aktiviteetit tiivistettyna Kirja -komponentin alle

Pikaikonit

Fl
]
=]
2]

Kuva 13 Pikaikonit

Pikaikoneilla voidaan nopeasti sijoittaa kurssille erilaisia aktiviteetteja ja
aineistoa sekd muokata kurssialueiden yhteenvetoja.
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Ehdot

Azetukset Paikallisesti jastut roalit Kurmoa oikeuksia Alkctiviteetti-info Ehdaot

Luodut ehdot kohteelle Keskeisimmat asiat@

Ehtoja =i ole viela luotu

Luo uusi ehto |@

Kuva 14 Aktiviteetin Ehdot -véililehti

Ehdoilla kurssin opettajat voivat lukita haluamiaan kurssiaktiviteetteja ja asettaa
niiden avaamiseen tarvittavan “avaimen” johonkin toiseen kohteeseen. Nain
opiskelijat voidaan asettaa kulkemaan Kkurssilla tiettyjen suoritteiden Iapi
(Esimerkiksi opiskelijan taytyy saada tehtdvéastda A vahintdadn arvosana 4/5,

ennen kuin han nakee tehtavan B ja paasee suorittamaan sita).

7.3.2 Ohjaajakohtaiset kurssit

Ohjaajakohtaisten kurssien lisatydkalut:

- Opinnaytetydn aikataulu

- Ohjauskeskustelu

- Yksiléllinen eteneminen

- Sovi tapaaminen

- Ajankohtaiset sopimukset
- Portfolio

Hyvaksytyn aiheen saamisen ja ohjaajan nimeamisen jalkeen opiskelija siirtyy
tekemaan opinnaytetyéta oman ohjaajansa kurssipohjalle, jossa tyé suunnitel-
laan ja toteutetaan opiskelijan omien aikataulujen mukaisesti. Ohjaaja voi va-
paasti ottaa kurssilleen opiskelijoita eri koulutusaloilta ja -ohjelmista seka vuosi-
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kursseilta. Ohjaajakohtaiset pohjat perustuvat toiminnaltaan rakennusryhman

toteuttamaan prosessiin, joka on hieman Moodlen periaatteiden vastainen, silla

siind on tehty mahdollisiksi opiskelijoiden yksil6lliset aikataulut. Prosessi ja siina

kaytetyt tarkeimmat tydkalut on kuvattu tassa luvussa. Kuva 15 on eraélta oh-

jaajakohtaiselta kurssilta.

Partfolio [E]
Feo 4o

& Oma partfolio

o
&% Jzetut portfoliot L

o
Passiiviset osallistujat 21 vuorokautta) [ Opinndytetydn aikataulu

BPo X t8a
Pillatettu opiskelijoilta

Yllapito 5]
Feol iae

& Muokkaustiia pois Ohjeet (LUKtu) & & 5 X © &

Ohjauskeskustelu

#
]
[B Asetukset | Ohjattavien aiheet & M % X ® &
98.aa rookeia 19 BN X b
B Anviginnit = LR S ]
i Rynmat 2blogh B EXT @
gl’\p/a‘rmutuﬁkﬂpmmu @ [Cesg ameiss =] @ [Loa akiviest =
alauta
o
f T;I:laa [3] Ukko Ukkolainen
% Eif\;'ﬂt\‘flkset [ © Palauta opinnaytetyosuunnieima & 4 5 X © &
.‘j e & Palauta teoriansuuden tuotos & 8 X © @
[ Rekistersi minut pois kurssita TT2010 [ B Paauta seminazriesityioesi S X xTh
B wayttaiatedot @ Palauta valinis opinnaytetydraporti @& 3 X = &
@ [Cesaaneisto =] @ [Lssa aktivitests =
[31
[ Vel Mebainen
=i
[ > Palauta opinnaytetyssuunnitelma & 43 X = &

> Palauta tenriansuuten tUotos @ M X © &

Kuva 15 Nakymaa ohjaajakohtaiselta kurssilta

Ohjaajakohtaisen kurssin toimintaprosessi ja paatyokalut

“«® =00

@@=

silollin;
ol X
EIR2Ar2 N
FIArarae
EI2R 2N
asesi
Kalenteri
e
- kesdkuu 2010
ma ti ke to »
1 2 E;
T i 9 10 1
14 15 16 17 1
il 22 23 24 2
Tapahtumien selitteet
2 Vieinen
= Ryhma o Kaytt

Tulevat tapahtumat

Eeo ot ¥
Ei tulevia tapahturmia

Siitry kalerteriin,
s a.

Tullessaan kurssille opiskelijan ensimmainen tehtava on tayttdad Opinnaytetydn

aikataulu -tybkalussa etenemissopimus-nimella kulkeva suunnitelma omasta

opinnaytetydstaan.

Y

Opinnaytetyon aikataulu

Kuva 16 Opinnadytetydn aikataulun kuvalinkki kurssindkymassa
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Opinnaytetyén aikataulussa opiskelija vaiheistaa oman tyénsa ja kertoo tydn
perustiedot, kuten aiheen ja ohjaajan. Naista tiedoista muodostuu etenemisso-
pimus, joka lahetetaan ohjaajan hyvaksyttavaksi. Ohjattava voi tayttda etene-

missopimuksen itsenaisesti tai yhdessa ohjaajan kanssa.

Laheta sopimus ohjaajallesi hyvaksyttavaksi

Lahetds |@

Omat tiedot

Tydn tekija: Olli Opiskelija
Tyén ohjaaja: Teppo Testiopettaja (Ei ole viela vahvistanut sopimusta)

Oppilaitos, oppiaine:

Tavoitetutkinto
Tydn alhe:
Tydn nimi:
Tydn kuvaus:

Tyon aloittamisaika:
30.06 2010

Tyon arvioitu valmistumisaika:
13.10.2010

Tyovaiheet

Tydvaihekalenteri

Jul | Aug | Sep | Oct

Opinndutetud 30.06.2010 |13.10.2010
Opinndytetydsuunnitelman laatiminen 30.06.2010 0Z2.07.2010
Opinndutetydn teoriaosuus 0Z2.07.2010 |06.07.2010
Opinndutetudn empirisosuus 07.07.2010 | 30.09.2010
Seminaareihin valmistautuminen 15.09.2010 |21.09.2010
Kupsuyshiyte 04.10.2010 | 04.10.2010
Tudn julkaisu 13.10.2010 |13.10.2010

I atso tasta esimerkkiaikataulul

Kuva 17 Yhteenveto opiskelijan ehdotuksesta etenemissopimukseksi.
Kaikkien kurssin opiskelijoiden etenemissopimukset nékyvat opettajille kurssin
Opinnaytetyén aikataulussa, joten he ovat aina perilla ohjattaviensa

suunnitelmista.

Kun ohjaaja on hyvaksynyt ohjattavansa etenemissopimuksen, hén valmistelee

ohjattavalle kurssindkymassa oman kurssialueen.

30



opiskelijairyhma &
b
2
&

=

EE e

Kuva 18 Vapaa kurssialue palautuslokeroineen

Kurssialueelta 16ytyvat palautuslokerot, jotka vastaavat opinnaytetydn keskeisia
vaiheita. Valmistellessaan aluetta opettaja sy6ttda opiskelijan nimen tai kaikkien
samaa opinnaytety6td tekevien nimet kurssialueen yhteenvetoon. Taman
jalkeen han soveltaa opiskelijan tai ryhnman etenemissopimuksessa maéariteltyja
vaiheita palautuslokeroihin niin, ettd sopimuksen vaiheiden paattymispaiva
asetetaan vaihetta vastaavan palautuslokeron aikarajaksi. Nain saadaan luotua
opiskelijalle tai ryhmalle opinnaytetydn tarkeat valietapit, jotka heidan
tavoitteenaan on saavuttaa aikataulun mukaisesti. Jos tydéhén sisadltyy muita
tarkeitd vaiheita, opettaja luo kyseisida vaiheita koskevat palautuslokerot
kurssialueelle ja asettaa niihin palautusaikarajan samalla periaatteella kuin
edelld mainittiin.Lopuksi kurssialue asetetaan nakyviin, jotta opiskelija paasee
kasiksi omiin palautuslokeroihinsa. Samalla kurssilla voi olla kayt6ssd samaan
aikaan 52 aluetta. Valmiit palautuslokerot on luotu 15 alueelle. Kukin

palautuslokero tulee kayttda vain kerran.
Opiskelijoiden tekemid palautuksia voidaan seurata kurssilla tydkalulla
Yksil6llinen eteneminen. Se nayttda taulukkomuodossa kunkin kurssialueen

palautuslokeroiden tilanteen.

Yksilallinen eteneminen

Feo X a8

v
|||
v

Siirrd hiiren kursorni lohkon p3alle nihddk=esi tiedot

Kuva 19 Toiminnassa oleva Yksilollinen eteneminen -lohko
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Taulukko pystyy ilmentdmaan tulevat palautukset, suoritetut palautukset,
myOhassa olevat palautukset ja pahasti mydhassa olevat palautukset. Tydkalun
avulla opettaja on koko ajan perilla opiskelijoiden etenemisesta.

Edellisten toimintojen lisdksi opettajat ja opiskelijat voivat kdyda ohjaajakurssilla

keskenaan ohjauskeskustelua Ohjauskeskustelu -tyékalussa.

Ohjauskeskustelu

Kuva 20 Ohjauskeskustelun kuvalinkki kurssindkymassé

Ohjauskeskustelu kaydaan dialogeina, joita voidaan perustaa kurssin eri
kayttajien valille. Ne voidaan perustaa kasittelemaan tiettyja asioita, ja kun asia
tulee loppuunkasitellyksi, dialogi voidaan sulkea. Suljetut dialogit sailyvat
sisdltdineen omassa osiossaan. Ohjauskeskustelun kautta on varsinaisen
ohjauksen liséksi tarkoitus antaa pienimuotoisia valipalautuksia tai pyytaa
kommentteja johonkin aineistoon. Tama voi kaytanndssa tarkoittaa esimerkiksi
jonkin tydn osion palautusta kommentointia varten tai mielipiteen kysymista
jostakin lahdeaineistosta.

Kun opiskelijan opinnaytetyd valmistuu ja han on tehnyt tarvittavat palautukset,
héanet voidaan poistaa kurssilta manuaalisesti tai odottaa, ettd hénen
tunnuksensa mitatéidaan. Opiskelijalle tai ryhmalle varattu kurssialue voidaan
joko piilottaa tai kayttaa uudelleen asettamalla sille uudet palautuslokerot. Nain

samaa pohjaa voidaan teoriassa kierrattaa loputtomiin.
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Prosessin yhteenveto

e Opiskelija tulee kurssille ja tayttda etenemissopimuksen joko itsenaisesti
tai yhdessé ohjaajan kanssa.

e Ohjaaja hyvaksyy sopimuksen.

e Ohjaaja valmistelee opiskelijalle kurssialueen muokkaamalla yhteenve-
don ja asettamalla aikarajat palautuslokeroihin seka lopuksi asettamalla
alueen nakyviin.

e Opiskelija tekee palautuksia ja kay ohjauskeskustelua.

e Opiskelija poistetaan kurssilta tai odotetaan, ettd han poistuu, minka jal-
keen kasitellaan poistuneen opiskelijan kurssialue.

Paatyokaluihin kuulumattomat ohjaajakohtaisen kurssin lisatyokalut

Paatydkalujen ohella ohjaajakohtaisella pohjalla on kéaytettdvana myds

muutama muu tyokalu.

Sovi tapaaminen

Tassa tydkalussa ohjaavat opettajat ja heidan ohjattavansa voivat sopia ohjaus-
tapaamisista. Tydkalu toimii silla periaatteella, ettéd opettaja ilmoittaa ensin aika-

valeja, jolloin hanelle sopii tavata ohjattaviaan. Sen jalkeen ohjattavat varaavat

aikavaleista haluamansa.

Sovi tapaaminen

Kuva 21 Sovi tapaaminen tydkalun -kuvalinkki
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Ajankohtaiset sopimukset

Ajankohtaiset sopimukset

B . 6 & =
Askettdin hyviksytyt sopimukset.

= Olli Opiskelija
Opinnaytetydsuunnitel rman 1=t minen

30.06.2010 - 02.07.2010

Opinndytetydn tecrimaocsuus
02.07.2010 - 06.07.2010
Opinnaytetydn empiriaosaus
07.07.2010 - 30.09.2010

Seminaareibin wal mistautuminen

18.09.2010 - 21.09.2010

Kyp=swwsngyte
04.10.2010 - 04.10.2010
Tywdn jul kaisu
13.10.2010 - 13.10.2010
Koko opinnaytetyd
30.06.2010 - 13.10.2010

Paathrrat sopimukset

< Ol Opiskelija [ 13102010 |

Kuva 22 Ajankohtaiset sopimukset toiminnassa

Ajankohtaiset sopimukset nakyy kurssindkymassa opettajan roolissa oleville, ja
silla on kaksi tarkoitusta. Ensimmainen tarkoitus on helpottaa opettajan tyéta,
kun han asettaa ohjattavansa palautuslokeroiden aikatauluja. Ty6kalu nayttaa
askettdin  hyvaksytyt  etenemissopimukset ja  niissa  maariteltyjen
opinnaytetydvaiheiden aikataulut. Lohkon toinen tarkoitus on nayttaa ohjaajalle
piakkoin sulkeutuvat etenemissopimukset, mika toivon mukaan tarkoittaa uuden

opinnaytetydn valmistumista.

Portfolio

Portfolio

Ee o 48>

B Oma portfolio
B Jaestut portfoliot

Kuva 23 Portfolio -lohko kurssindkymassa
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Portfolio on kurssikohtainen, ja se mahdollistaa tiedostojen tallentamisen
jarjestelmaan, jolloin niihin paasee kasiksi myds etana. Kayttdja voi paattaa,
kenelle han tiedostoja jakaa. Han voi myds pitda tiedostot vain omassa
kaytdssaan.

7.4 Sahkoposti-ilmoitukset

Erds jarjestelman tarked ominaisuus on tapahtumista ilmoittavat sahkdpostit.
Alla on lueteltuna keskeiset sahkdposti-ilmoitustapahtumat tydkaluittain jaotel-
tuina. Sulkuihin on merkitty ilmoituksen vastaanottaja. Nama ilmoitukset ovat
vain jarjestelman oletusasetuksena, joten niitd voidaan myds ottaa pois paalta
tydkaluittain.

Opinnaytetyon aikataulu:

e Opiskelija lahettda etenemissopimuksen (opettaja)

e Opettaja on kasitellyt etenemissopimuksen (opiskelija)
Ohjauskeskustelu:

e Keskusteluun saapuu uusi viesti (opettaja ja opiskelija)
Sovi tapaaminen:

e lImoitettu aikavéli on varattu (opettaja)

e Tapaaminen on peruttu (opettaja ja opiskelija)

e Tilattu muistutus haluttuna ajankohtana (opettaja ja

opiskelija)

Palautuslokerot:

e Palautus on tehty (opettaja)

e Palautus on arvioitu (opiskelija)

35



8 JATKOKEHITYS

On selvaa, ettd opinnaytetydohjausjarjestelman paivittdminen ja jatkokehitys
ovat vaativampia tehtavia kuin tavallisen Moodlen paivitys. Jatkokehityksen
tekevat vaikeaksi opinnaytetydohjausjarjestelman uudet tydkalut seka
standardipakettiin tehdyt muokkaukset, jotka eivat sisélly normaaliin Moodle-
pakettiin. Suoraa paivitystd uuteen Moodle-pohjaan ei voi tehda, vaan
komponentit pitda huoltaa jarjestelméapohjaan sopiviksi.

Jarjestelmaa paivittdessa tarkea kysymys on, paivitetdanko jarjestelma toiseen
Moodlen 1.9-versioon vai pyritddnkd se siitdmaan uuteen Moodlen 2-versioon.
Paivitystd suunniteltaessa tulee myds tarkasti pohtia seka paivityksen tuomia
etuja ettd sen joillekin tybkaluille aiheuttamia haittoja. Jarjestelméan paatydkalut
ovat vertailussa aina etusijalla, jos niille ei ldydetd korvaajaa. Paivityksella
kehittyneempdan Moodlen 1.9-versioon saavutettavat hyddyt eivat ole niin
suuria kuin Moodle 2:een, mutta se vaatii vdhemman ty6td ja onnistuu
varmemmin. Moodle 2 puolestaan tarjoaa suurempien haasteiden ja riskien
vastapainoksi huomattavasti kehittyneempid ominaisuuksia. Jéarjestelman
ensimmaisesta versiosta on tehty paivityksen tueksi tarkat dokumentaatiot,
jotka auttavat tehtavassa.

9 JARJESTELMAN VASTAUS TAVOITTEISIIN

Tassa luvussa on esitetty jarjestelman kehittajien nadkemyksia siitd, onko
jarjestelma onnistunut. Niihin sisdltyy myds yleisia testaajien ja taustaryhman
kannanottoja.
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9.1 Tayttaako jarjestelma sille asetetut tavoitteet?

Opinnaytety6ohjausjarjestelmélle asetetut paatavoitteet olivat:

- Opinnaytetydé mallinnetaan koulutusaloittain.
- Jokaisen opiskelijan opinnaytetyéprosessi tehdaan nakyvaksi.

- Putoamisvaarassa olevat opiskelijat tunnistetaan.

Eri alojen opinnaytety6t pystytdan mallintamaan jarjestelmassa hyvin koulu-
tusalakohtaisin kurssipohjin, joita koulutusalat voivat muokata omiin tarpeisiinsa
sopivaksi. Valmis pohja sopii muokattavaksi mille tahansa alalle. Myds ohjaaja-
kohtaisilla pohjilla ohjaajilla on jonkin verran vapauksia muokata kurssia mielei-
sekseen. Jarjestelman rakenteen ja tydkalujen joustavuuden ansiosta systeemi
sopii kaikille aloille.

Kunkin opiskelijan opinkaytetydprosessi saadaan nakyville pddasiassa kolmella
ominaisuudella, jotka ovat Opinnadytetydn aikataulu, Palautuslokerot ja Yksil6lli-
nen eteneminen. Opinndytetydn aikataulussa suunnitelma tehdaan nakyvaksi,
Palautuslokeroilla suunnitelmaa mukaillaan ja Yksil6llisella etenemiselld toteu-

tumista tarkkaillaan.

Yksiléllinen eteneminen liittyy myds viimeiseen paatavoitteeseen, joka on pu-
toamisvaarassa olevien opiskelijoiden tunnistaminen. Opettaja nakee taulukosta
nopeasti ne opiskelijat, jotka uhkaavat jadda suunnitellusta aikataulusta jalkeen.
Yksilllisen etenemisen tukena on Passiiviset osallistujat, joka nayttaa pitkaan
kurssilla kaymattémat.

Nailla perusteilla jarjestelman voidaan katsoa pystyvan tayttdamaan asetetut

paatavoitteet. Taman lisaksi se tarjoaa myds runsaasti tukitoimintoja, jotka pa-
rantavat esimerkiksi ohjaajien ja ohjattavien vuorovaikutusta.
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9.2 Onnistuivatko rakennusryhman tekemat komponenttivalinnat?

Komponenttivalinnoissa paéstiin oletettavasti lahelle parasta mahdollista tulos-
ta, silla kaikki tarjolla olleet lisatydkaluehdokkaat kaytiin tarkasti ja jarjestelmalli-
sesti lapi. Tybkalujen avulla pystyttiin tayttamaan jarjestelmalle asetettuja vaa-
timuksia ja tukemaan muutenkin kayttajien toimia. Ne saatiin korjattua toiminta-
kuntoon ja muokattua paremmin tarkoitukseen sopiviksi. Eras jarjestelméan ta-
voitteista oli pitdd uusien tydkalujen maara kohtuullisena. Tassa on palautteen
mukaan onnistuttu, silla jarjestelmaa ei ole pidetty liian vaikeakayttbisend, ja

jokainen tydkalu kykenee tuomaan jarjestelmaan lisahyotya.

9.3 Onnistuiko jarjestelmapohjan valinta ja vastaako se nykypaivan
verkko-opetustrendeja?

Moodle 1.9 -version kayttdliittyma on nykyisiin tarpeisiin n&hden varsin
joustamaton.  Toimintaperiaatteiltaan Moodle on hyvin  hierarkkinen,
ryhméakeskeinen ja opettajalahtéinen, mika ei vastaa nykyisin hyvana pidettya

opiskelijalahtbistd oppimista.

Huonoista puolistaan huolimatta Moodle sopii kuitenkin kyseessa olevaan
tarkoitukseen hyvin. Varsin positiivinen seikka on, ettd se on Saimaan
ammattikorkeakolussa ennestaan tuttu: sitd on kaytetty koulussa jo vuosia.

Tuttu ohjelmistoymparistd helpottaa uuden jarjestelman omaksumista.

Opinnaytety6ohjausjarjestelméassa  opiskelijakeskeisyyttd on  parannettu
tyékaluilla Portfolio, Ohjauskeskustelu, OU blogi ja Opinnaytetyén aikataulu.
Tarkein pala on Ohjauskeskustelun ohella Opinndytetydn aikataulu, jossa
opiskelijat saavat suunnitella tydn omien aikataulujensa mukaan. OU blogi ja

Portfolio tuovat jarjestelmaan yhteiséllisyyden elementteja ja toimintoja.
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Mainittujen hyvien puolien liséksi jarjestelma on ilmainen, turvallinen ja helposti

saatavilla.Kayttajat on pyritty ottamaan huomioon jarjestelmaa tehtaessa.

9.4 Onnistuiko jarjestelman rakenne?

Ne osat, joista opinnaytetydohjausjarjestelma paadasiassa rakentuu, ovat
koulutusala- ja ohjaajakohtaiset tasot sekd niiden tybkalut. Etusivunkaan
merkitystd ei sovi vahatelld, mutta itse toiminta jarjestelmdssa kuitenkin
tapahtuu kursseilla.

Koulutusalakohtaisen tason hyddyt mainittiin jo sitd kasittelevassa luvussa, ja
tasoa voidaan pitdd merkitykseltdadn hyvin tarkeana. Kun kullekin koulutusalalle
tai -ohjelmalle muotoutuu omanlaisensa opinnaytety6ta alustava pohja, on niista

eri alojen opiskelijoille suurta hyétya.

Ohjaajakohtaisten kurssien hamaava piirre on niiden valmiiksi suunniteltu
toimintaperiaate, joka ei suo aivan yhtd paljon vapauksia kuin mita
koulutusalakohtaiset kurssit antavat. Huono puoli on se, ettd ensi kertaa
ohjaajakohtaista pohjaa kayttava ei voi kokeillen tietdd, kuinka sita kaytetaan,
vaikka han olisi kayttanyt Moodlea aiemmin. Kaytt6formaatti on kuitenkin tassa
tapauksessa valttdmatén, koska Moodle ei tue yksildllisia opiskelijoiden
aikatauluja sinallaan. Tutustuttamisen jalkeen kayttajat ovat kuitenkin pitaneet
formaattia toimivana ja riittdvan helppona kayttaa.

Ensimmaisen opinndytety6ohjausjarjestelman rakenne tayttda sille asetetut
tavoitteet ja tarjoaa myds lisdominaisuuksia. Jatkokehitykselle on kuitenkin
tarvetta, silld ohjaajakohtaisista kursseista tulisi saada taydellisesti
tarkoitukseen sopivia myds jarjestelman toimintaperiaatteiden nakdékulmasta

katsottuna.
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